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Almir Stupac, dipl. ing. mašinstva 

mob: 061 154 182 

Binasir Kadrić, poslovni savjetnik 

mob: 061 633 774 

Esmir Spahić, poslovni savjetnik 

mob: 061 282 579; e-mail: esmir_spahic1@yahoo.com 

Ibrahim Mrkonjić, dipl. ing. strojarstva 

mob: 061 175 410; e-mail: koplasbih@bih.net.ba 

Ivica Sivrić, inženjer poljoprivrede 

mob: 063 890 153; e-mail: ivica@redah.ba  

Meliha Bektaš, poslovni savjetnik i rukovodilac kreditno garantnog fonda 

mob: 061 343 572; e-mail: meliha_bektas@hotmail.com 

Miroslav Radoš, poslovni savjetnik 

mob: 061 893 306; e-mail: lebeda@bih.net.ba 

Mladen Miljko, računovodstveno-financijski savjetnik 

mob: 063 348 306; e-mail: mladen.miljko@tel.net.ba 

Nerka Jugo-Ahmić, poslovni savjetnik i trenerica 

mob: 061 162 461; e-mail: njugo@bih.net.ba 

Nezir Imširović, direktor Fabrike furnira I savijenog namještaja DD Konjuh 

mob: 061 734 418; email: nezir@konjuh.ba 

Safet Kurtović, vanredni profesor Univerziteta “Džemal Bijedić”, Mostar 

mob: 061 760 955; email: safetkurtovic@yahoo.com 

Saša Kotlica, dipl. inzinjer elektrotehnike / Poslovni konsultant 

mob: 061 799 788; email: ksasa@bih.net.ba 

Senada Keserović, poslovni savjetnik 

mob: 061 176 335; email: idealjob@bih.net.ba 

Ševal Suljkanović, pomoćnik generalnog direktora za privrednu politiku Bimal 

d.d. Brčko 

mob: 061 729 177; e-mail: seval.suljkanovic@bimaldd.com 
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Gdje mogu dobiti više informacija? 

WWW.POLJOPRIVREDA.BA – prvi bh poljoprivredni portal, pruža brojne 

informacije o pravnoj regulativi za poljoprivrednu proizvodnju, kontakte 

vladinih i nevladinih organizacija u oblasti poljoprivrede, kao i praktične savjete 

za poljoprivrednu proizvodnju. Postoji mogućnost za besplatan savjet 

stručnjaka preko e-maila za mnoge oblasti poljoprivredne proizvodnje. 

Zabilješke: 
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Centar za ruralni razvoj i poljoprivredu (djeluje u okviru REDAH-a) – njihove 

usluge se uglavnom odnose na zadruge više nego na individualne proizvođače.  

Kontakt osoba:  Himzo Tule 
Telefon:  036 480 936 
 
Zadružni savez BiH 

Kontakt osoba:  Slavko Dobrilović 
Tel:   033 209 318 
E-mail:   zsbih@zsbih.ba 
Web:   www.zsbih.ba 
 
Zadružni savez Bosne i Hercegovine je asocijacija zadruga na nivou države 

Bosne i Hercegovine nastao voljom entitetskih saveza a potvrđen Opštim 

zakonom o zadrugama Bosne i Hercegovine. Zadružni savez BiH ima isključivu 

nadležnost predstavljanja bosanskohercegovačkog zadrugarstva u svijetu i 

poslove javnih ovlaštenja. Također, Savez povremeno organizuje obuke za 

direktore zadruga i poljoprivredne proizvođače, u zavisnosti od donacija. Više 

direktnih kontakata sa zadrugama imaju entitetska udruženja:  

Udruženje zadruga Federacije BiH  
Kontakt osoba: Esad Muhić; tel: 033 664 769 

Udruženje zadruga RS 
Kontakt osoba: Ljubo Rakić;  051 215 997 

 

Udruženje poljoprivrednih konsultanata „Korijen“ – Mostar  - pružaju razne 

vrste konsultacijskih usluga i članovi njihovog udruženja imaju 20% popusta.  

Kontakt osoba:  Dalibor Böhm 
Telefon:  036 480 792 
E-mail:   s.s.korijen@gmail.com 
 
 

UUVVOODD  

 

Ova brošura rađena je s ciljem da učesnike projekta “Business Bus” uputi na 

bitne i dostupne izvore pomoći. Teme su odabrane na osnovu problema 

identificiranih tokom konsultacija. Nastojali smo dati što konkretnije 

informacije o dostupnosti savjeta i pomoći iz određenih oblasti. Iz tog razloga, 

fokusirali smo se na lokalne izvore koji su dostupni telefonskim putem i koji, 

ukoliko je to moguće, pružaju neku vrstu subvencija ili popusta za one koji prvi 

put koriste njihove usluge. 

Naravno, dostupno je  mnogo više izvora pomoći nego što je ovdje navedeno, i 

mi želimo da potražite i dodatne izvore, ne samo zato što će informacije, 

imena i kontakt brojevi u ovoj brošuri uskoro zastarjeti, već u nadi da je ovo 

dovoljan input da vam da ideju koga slijedećeg možete kontaktirati ukoliko 

vam prvobitne konsultacije budu korisne.  

 

 

UUKKRRAATTKKOO  OO  PPRROOJJEEKKTTUU  II  BBIITTNNII  DDAATTUUMMII   

 

Implementaciju ovog pilot projekta finansirala je ambasada Velike Britanije u 

BiH, a sprovode ga EPIC i Populari. Glavni cilj projekta je istražiti da li bi ovakva 

vrsta mobilne podrške biznisima -“Business Bus” poboljšala pristup malih 

biznisa izvorima podrške. U implementaciji projekta pokušali smo se fokusirati 

na oblasti sa različitim ekonomskim izazovima u oba entiteta. Razmatrali smo 

kako poboljšati korist koju mali i srednji poduzetnici imaju od konsultanata 

(kroz dijagnozu problema, nuđenje rješenja i evaluacije progresa) i dostupnost 

konsultanata (kroz promociju posjeta na terenu, identifikacije raznih vrsta 

potrebnog znanja po različitim cijenama). 

Projekat je imao tri faze. Prvo smo posjetili lokacije: Nevesinje (14.04.08), 

Stolac (15.04.08),  Doboj (17.04.08) i Novi Travnik (18.04.08), te razgovarali sa 

predstavnicima lokalnih malih i srednjih firmi, opština i onih koji pružaju 
18 
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poslovne usluge sa ciljem identifikacije potreba lokalnih biznisa. Druga faza je 

planirana sa ciljem pružanja konsultacija poduzetnicima. Tim iskusnih 

poslovnih konsultanata je formiran na osnovu potreba svake od zajednica. Od 

svakog poduzetnika koji je učestvovao u projektu zahtijevano je da definiše  

specifičan problem ili prepreke koje su željeli da se rasprave tokom prvobitnih 

besplatnih dvosatnih konsultacija sa odgovarajućim ekspertom. Teme su 

uključivale biznis plan, istraživanje tržišta, plasman proizvoda na tržište, savjet 

stručnjaka, kreiranje branda. U finalnoj, evaluacionoj, fazi razgovarali smo sa 

poduzetnicima i konsultantima putem telefona, preko emaila i na skupovima 

na lokalnom i državnom nivou, kako bi motivisali daljnju raspravu. Vjerujemo 

da će krajnji rezultat projekta pomoći da procijenimo šta je bilo korisno, a šta 

ne i da li postoji potreba za ovakvom vrstom aktivnosti na višem nivou. 

Također, ova brošura je izrađena sa ciljem da se bi se biznisima/poduzetnicima 

pružila povratna informacija.  

 

KKAAKKOO  KKOORRIISSTTIITTII  OOVVUU  BBRROOŠŠUURRUU  

 

Ciljna skupina ove brošure su prvenstveno učesnici projekta Business Bus koji 

pretpostavljamo znaju kako da definišu problem i traže neku vrstu vanjske 

pomoći. U ovoj brošuri smo pokušali dati mali uvod u dvije glavne oblasti koje 

su identifikovane kao problemi - marketing i biznis planiranje- i dvije 

specijalizovane oblasti – prerada drveta i poljoprivreda. Pokušali smo pronaći 

kontakte, imena i brojeve telefona osoba, koje možete pozvati ali i na osnovu 

datih informacija odlučiti zašto bi trebali da pozovete baš njih. Savjetujemo 

vam da pročitate brošuru i pozovete neke od predloženih institucija. U brošuri 

je ostavljen prostor za vaše zabilješke i plan aktivnosti koji možete napraviti 

nakon telefonskih razgovora.  

  

  

  

novih biljnih vrsta (hibrida), pružanje informacija o životinjskim i biljnim 

bolestima, pomaganje u razvoju biznis plana i pisanje prijava za kredite. 

Kategorije podrške za poljoprivredu u BiH  

Razne organizacije pružaju podršku poljoprivrednim zadrugama ili 

individualnim farmerima. Ove usluge sastoje se od: davanja grantova, 

laboratorijskih analiza, konsultacija, edukacije, prikupljanja i analize podataka, 

pružanja podrške u izradi biznis plana za poljoprivrednu proizvodnju, te pomoći 

u formiranju zadruga itd.   

Koga mogu kontaktirati za savjet o poljoprivredi?1 

U BiH imaju 3 instituta koja pružaju naučno-istraživačke usluge, kao i 
konsultantske usluge te izradu biznis planova za poljoprivrednu proizvodnju.   
 
Poljoprivredni institut Republike Srpske 
Kontakt osoba:  doc. dr. Vojislav Trkulja 
Telefon:  051 303 112, 313 287 
Fax:   051 312 792 
E-mail:   institut@poljinstbl.com 
Web:   www.poljinstbl.com 
 
Federalni agromediteranski zavod Mostar  
Kontakt osoba:  Marija Miletić 
Adresa:  Biskupa Čule 10, Mostar 
Tel:   036 335 050   
 
Federalni zavod za poljoprivredu Sarajevo 
Kontakt osoba:  Mustafa Dželilović 
Adresa:  Butmirska cesta 40, 71000 Sarajevo 
Telefon:  033 774 230 
E-mail:   mdzeliovic@fzzp.com.ba 
 
Federalni zavod za poljoprivredu Sarajevo obično ne naplaćuje usluge malim 
proizvođačima!  

                                                           
1
 redoslijed organizacija/kompanija je slučajan 
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PPOOLLJJOOPPRRIIVVRREEDDAA  

Koja vrsta finansijske podrške je dostupna za poljoprivredne 

proizvođače u BiH? 

Znatne sume su dodijeljene za 

podršku poljoprivrednoj 

proizvodnji u Federaciji i 

Republici Srpskoj. Federacija 

BiH planira da u 2008. godini 

dodijeli oko 50 miliona KM, a 

Republika Srpska oko 80 

miliona KM za poljoprivredu. 

Poljoprivredni proizvođači se 

mogu prijaviti za ova sredstva.  

U Federaciji, više informacija o prijavama možete dobiti u opštinama. Ovde su 

samo navedeni kontakt detalji opština koje su pokrivene BB projektom: 

Stolac: Odjel za ekonomiju u Općini Stolac: 036 853 101 – kontakt 

osoba: Džemil Pirić;  

Novi Travnik: 030 792 447 – kontakt osoba: Arijana Šabanović. 

U Republici Srpskoj, ove informacije ne daju opštine, već Agencija za pružanje 

stručnih usluga za poljoprivredu. Ova Agencija je dio Ministarstva 

poljoprivrede RS-a. To je krovna organizacija koja ima 5 regionalnih kancelarija 

koje pokrivaju sve opštine u Republici Srpskoj (Banja Luka, Bijeljina, Sokolac, 

Trebinje i Doboj). Ovdje su kontakt detalji za regije koje su bili obuhvaćene BB 

projektom:  

  Doboj: 053 236 057 – kontakt osoba: Borislav Milivojević; 

  Trebinje: 059 274 900 – kontakt osoba: Dragiša Marković. 

Pored ovoga, agencije pružaju i slijedeće usluge: stručne savjete, skupljanje i 

analizu podataka na svim nivoima poljoprivredne proizvodnje, prezentaciju 

PPOOSSLLOOVVNNOO  PPLLAANNIIRRAANNJJEE    

“Planiranje je dovođenje budućnosti u sadašnjost, kako bi mogli učiniti neštoza nju 

sada”.  

 

Šta je biznis plan? 

Biznis plan precizno definiše vaš biznis, 

identifikuje vaše ciljeve i služi kao sažetak 

informacija o firmi.  Osnovne komponente 

uključuju trenutni i završni račun, izjavu o 

prihodima, te analizu prihoda i rashoda.  

BIZNIS PLAN ZNAČI “NAPISATI”  SVE ŠTO 

SMATRAMO DA JE BITNO ZA CJELOKUPNI 

BIZNIS PROJEKAT.  

Koja je svrha biznis plana?  

Biznis plan je toliko dobar koliko ga dobrim napravimo. Ako je urađen dobro, 

može nam pomoći da unaprijed identifikujemo potencijalne zamke prije nego 

što se pojave, da efikasno pripremimo finansijsku strukturu biznisa i 

fokusiramo naša nastojanja na razvitak i mjerimo uspjeh. Plan daje specifične i 

organizovane informacije o vašoj kompaniji i to je, također, način na koji 

komunicirate sa drugima. Pomoći će vam da pokažete kako možete vratiti 

posuđen novac u prijavama za zajmove, pokazati zaposlenima kako se uklapaju 

u planove za budućnost i objašnjavaju drugima vaše aktivnosti i ciljeve. 

Kada pravimo biznis plan? 

Neki biznis planovi prave se za specifične ciljeve, kao što je npr. bankovni 

kredit. Međutim, glavna korist za vas je da vam biznis plan pomaže da 

kontrolišete svoj biznis.  Dobro planiranje brzo odgovara na promjene, tako da 

je vještina pravljenja biznis plana bitna kao i sam plan.  

  

16 
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Gdje mogu dobiti pomoć za izradu biznis plana?  

Poslovno planiranje je neophodna vještina menadžmenta na svim nivoima 

poslovne administracije. Biznis plan može vam pomoći da odlučite da li da 

počnete biznis, da ga proširite, zaposlite više ljudi ili da investirate u nova 

tržišta i tehnologije. Postoje mnoge vrste profesionalne pomoći dostupne  na 

raznim nivoima i po raznovrsnim cijenama i složenosti. Vrijedno je potrošiti 

nešto vremena na pronalazak konsultanata koji se slažu sa vašim potrebama, 

finansijskim mogućnostima i aktivnostima.  

Ispod možete naći javne i privatne agencije koje pružaju usluge u oblasti biznis 

planiranja.  

Javne institucije (besplatna pomoć): 

Republička agencija za razvoj malih i 

srednjih preduzeća RS-a je neprofitna 

organizacija koja pruža podršku malim i 

srednjim preduzećima, uključujući izradu 

besplatnog biznis plana.  To je krovno 

tijelo sa 12 lokalnih agencija koje rade u 

Mreži (Doboj, Banja Luka, Prijedor, 

Modriča, Gradiška, Mrkonjić Grad, 

Bosanski Brod/Srbac, Novi Grad/ Bosanski 

Novi, Kozarska Dubica, Trebinje, Teslić, Bijeljina i Rudo) agencija. Poduzetnici iz 

drugih oblasti također mogu kontaktirati njima najbližu agenciju. 

Kontakt osoba:  Mićo Stanović 
Adresa:  Vuka Karadžića 4, Banja Luka 
Telefon:  051 247 629 
E-mail:   rars-msp@blic.net  
 

Privatne (komercijalne) institucije:  

STRIK CONSULTING – Pruža privatne konsultantske usluge, uključujući 

konsultacije za menadžment, priprema biznis plana, analiza izvodljivosti 

Gdje mogu dobiti više informacija?  

www.bhwoodex.com  - specijalizovani 
internet portal napravljen za profesionalce u 
drvoprerađivačkoj industriji u BiH i široki 
spektar drugih korisnika zainteresovanih za 
ovu industriju. 
 
Kontakt osoba:  Admir Mujagić  
Telefon:  033 227 766 
fax:  033 203 906 
E-mail:  info@bhwoodex.com 

a.mujagic@bhwoodex.com 
 

Zabilješke: 
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NEKE JAVNE INSTITUCIJE PRUŽAJU POMOĆ KROZ DODJELU GRANTOVA!  
 
Koga mogu kontaktirati da saznam više o načinima 
apliciranja i kriterijima za odabir?  
 
Privredna komora Federacije BiH  
Kontakt osoba:  Šemsa Alimanović 
Tel:   033 220 760 
Web:   www.kfbih.com 
 
Ministarstvo energije, rudarstva i industrije Federacije BiH 
Kontakt osoba:  Elbisa Zagorčić 
Telefon:  036 513 844 
Web:   www.fbihvlada.gov.ba/ 
 
Ministarstvo energije, rudarstva i industrije Federacije BiH ima budžet za 
dodjelu grantova od 3,5 miliona KM za 2008. godinu! Prijave se primaju do 
sredine jula.  
 
Ministarstvo ekonomije, energetike i razvoja RS-a, odjel za preradu drveta, 
celulozno-papirnu, hemijsku i grafičku industriju  
Kontakt osoba:  Rade Rodić 
Telefon:   051 338 377 
Web:   www.vladars.net 
 
Ekonomska komora RS-a; Udruženje šumarstva i udruženje drvoprerađivača  
Kontakt osoba:  Lazo Šinik 
Telefon:  051 215 446; 051 215 744; 215 833 
Fax:   051 216565 
E-mail:   lazos@komorars.ba 
Web:   www.komorars.ba 

 

 

 

 

ulaganja itd. Nude 30% popusta za sve one koji po prvi put koriste 

njihove usluge.  

Kontakt osoba:  Amir Redžić  
Telefon:  033 223 321 
Web:   www.strikconsulting.com 
 

ASOCIJACIJA LINK Mostar – Pružaju savjete za biznise u slijedećim oblastima: 

registracija firmi, izrada biznis plana, upravljanje ljudskim resursima, kao i 

pružanje informacija o povoljnim načinima kreditiranja u regionu Hercegovine. 

Registrovani i neregistrovani poduzetnici mogu postati članovi Udruženja 

(godišnja članarina varira između 30 KM za neregistrovane i 150 KM za 

kompanije sa preko 10 zaposlenih). Članovi imaju slijedeće privilegije: pristup 

informacijama u bazi podataka Udruženja (krediti, donatori, poslovni kontakti, 

sajmovi, obrazovanje…) i popust na njihove usluge. 

Kontakt osoba:  Tomislav Majić 

 Adresa: Adema Buća 32, Mostar 

Telefon/fax:  036 580 151 

E-mail:   link.center@linkmostar.org 

Web:   www.linkmostar.org 

AGENORE je konsultantska firma koja pruža usluge za mala i srednja poduzeća 

u: pokretanju i registraciji, planiranju biznisa, istraživanju tržišta, finansijskom 

menadžmentu, poboljšanju prodaje i promociji, marketingu i odnosima sa 

javnošću, te upravljanju ljudskim resursima.  

Agenore nudi usluge izrade biznis plana, na osnovu sprecifičnih zahtjeva 

banaka i mikrokreditnih organizacija. Sjedište organizacije je u Brčkom, a imaju 

i poslovnice u Sarajevu i Tuzli.  

Kontak osoba:   Slađana Simić, Direktor 
Adresa:  Kantardžića 8, 76100 Distrikt Brčko 
Telefon:  049 232 430 
Web:   www.agenore.ba 
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Zabilješke:   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRERADA DRVETA 

 

Pored generalnih pitanja o poslovanju, u preradi 

drveta postoji i niz drugih specijalizovanih disciplina 

kao što su inžinjering, menadžment šumarstva, 

proizvodnja, očuvanje, regulatorne usklađenosti. Zbog 

raznih potreba za drvopreradom i zbog bitnosti iste u 

bh ekonomiji, postoji nekoliko savjetnika za preradu 

drveta u BiH.  

Koga mogu kontaktirati za savjet u vezi prerade 

drveta? 

 
INTERFOB BIH Udruženje šumarstva i drvoprerade – razne usluge od dizajna 
do edukacije poduzetnika. Ovo je neprofitna organizacija koja služi kao veza 
između konsultanata i poduzetnika.  
 
Kontakt osoba:  Zoran Vuković 
Tel:   065 671393 
E-mail:   interfob_bih@yahoo.com  
Web:   interfob.bih.googlepages.com 
 

ŠUMAPROJEKT INŽINJERING rade analize ulaganja, razvojne studije i programe 

ulaganja sa idealnim izborom poslovnih partnera u zemlji i u inostranstvu. Oni 

pružaju konsultacije u drvoindustriji, proizvodnji drvenih panela i namještaja, 
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IISSTTRRAAŽŽIIVVAANNJJEE  TTRRŽŽIIŠŠTTAA  

„Možete imati odličnu ideju, ali ako je ne podjelite sa drugima, ta ideja vam neće biti 

od koristi”. 

Šta je marketing? 

Marketing opisuje kakav je položaj 

proizvoda neke kompanije na tržištu. 

Marketing je stoga mnogo više od 

reklamiranja. To treba uzeti u obzir u svim 

fazama poslovanja, od razvoja proizvoda 

do prodaje, komuniciranja, promocije i distribucije. Sve ovo su bitni elementi u 

sjedinjavanju potreba i želja klijenata odnosno tržišta.  

Kada se koristi?  

“Uvijek” je kratak odgovor, jer se tržište stalno mijenja i marketing mora 

odgovoriti na ove promjene. Nikada nije prerano početi sa marketingom: jedan 

biznismen iz projekta Business Bus primijetio je da mu je razgovor o 

istraživanju tržišta pomoglo da dobije jasnu viziju i misiju njegovog biznisa: 

“Trebali smo imati ovaj razgovor prije pet godina!” 

Na koje probleme može uticati marketing?  

Razumijevanje tržišta je neophodno za biznis. Kvalitetno istraživanje tržišta 

zasnovano na konkretnim informacijama može vam pokazati da li treba da 

naplaćujete više ili manje za vaš proizvod, da li će postojati potražnja u drugim 

dijelovima zemlje ili svijeta i da li ćete zaraditi više novca ukoliko smanjite 

cijenu, a plasirate proizvod na većem tržištu. Također može povećati povrat 

uloženog novca u mašineriju, osiguravajući da je njeno korištenje puno vrijeme 

u najvišem kapacitetu.  Osiguravajući bolju prodaju marketing može osigurati 

radna mjesta, a ako zaposleni nauče kako da rade marketing, to može 

poboljšati produktivnost radne snage.   

Gdje mogu dobiti pomoć?  

Marketing usluge pružaju privatne firme i javne institucije.  
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Prism Research 
Kontakt: Dino Đipa 
Obala Kulina Bana 15, Sarajevo 
Telefon: 033 251 230 
E-mail: info@prismresearch.ba 
Web: www.prismresearch.ba/ 

agencije na tržištu nude svoje usluge za raznovrsne cijene, u zavisnosti od vrste 

potrebnih informacija, od 200 do 1 000 KM za standardne konsultacije u 

trajanju od jednog sata. Trebate pitati za jasne mjere koji bi vam trebale 

pomoći da vidite povrat vašeg kapitala za marketing.   

Privatne Agencije2: 

 

                                                           
2
 Kriterij za izbor agencija je njihovo članstvo u Esomar-u (koji broji oko 5,000 članova u 

100 zemalja) 

Ostale vrste dostupne pomoći: 

BAS PROGRAMME, koji vodi Evropska banka za obnovu i razvoj, je osnovan sa 

ciljem podrške razvoja malih i srednjih preduzeća u BiH. Oni dodjeljuju 

grantove do 50% od ukupnih troškova konsultacija projekta do maksimalno 10 

000 EUR.  

BAS Programme daje pomoć malim i srednjim preduzećima u BiH (izuzimajući 

vojnu i duhansku industriju, banke i kladionice) koji funkcionišu preko dvije 

godine i zapošljavaju od 15 do 500 radnika. 

Kontakt osobe: Zihnija Hasović, Direktor programa 
Branko Ćurea, Voditelj programa 
Mirza Šoše, Asistent programa 

Adresa:  Obala Kulina Bana 4, 71 000 Sarajevo 
Telefon:  033 260 230  
Web:   www.bas-bih.ba 

EURO INFO KORESPONDENTNI CENTAR za Bosnu i Hercegovinu je osnovan 
unutar  Vanjskotrgovinske komore BiH u saradnji sa Delegacijom Evropske 
Komisije u BiH. 

Osnovni ciljevi rada ovog centra su obavještavanje, savjetovanje i podrška 

malim i srednjim preduzećima pri poslovanju, te davanje informacija o 

projektima Evropske Unije, učestvovanje na sajmovima, organizacija seminara, 

konferencija itd. Posebna pažnja data je unutrašnjem tržištu Evropske Unije, 

posebno u oblastima kao što su carinske procedure i propisi, evropski 

standardi za kvalitetu, certifikacija proizvoda, CE ocjenjivanje, te finansiranje 

malih i srednjih preduzeća. 

Kontakt osoba:  Senad Hromić 

Adresa:  Branislava Đurđeva 10, 71000 Sarajevo 

Telefon:  033 551 760, 551 761, 551 765 

E-mail:   info@eicc.ba   

Web:   www.eicc.ba 

 

Mareco Index Bosnia 
Kontakt: Aida Hadžiavdić-Begović 
Trampina 12, Sarajevo 
Telefon: 033 208 947 
E-mail: info@mib.ba 
Web: www.mib.ba 
 

GfK BH d.o.o. 
Kontakt: Elma Pašić 
Skenderija 44, Sarajevo 
Telefon: 033 550 300 
E-mail: gfkbh@bih.net.ba 
Web: www.gfk.ba 
 

Puls d.o.o. 
Kontakt: Julijan Komšić 
Titova 46, Sarajevo 
Telefon: 033 442 133 
E-mail: puls.sarajevo@puls.ba 
Web: www.puls.hr 
 

VALICON d.o.o. 
Kontakt: Ismir Omeragić 
Prušćakova 2, 71000 Sarajevo 
Telefon: 033 668 975 
E-mail: info@valicon.ba 
Web: www.valicon.net 
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Zabilješke:   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRERADA DRVETA 

 

Pored generalnih pitanja o poslovanju, u preradi 

drveta postoji i niz drugih specijalizovanih disciplina 

kao što su inžinjering, menadžment šumarstva, 

proizvodnja, očuvanje, regulatorne usklađenosti. Zbog 

raznih potreba za drvopreradom i zbog bitnosti iste u 

bh ekonomiji, postoji nekoliko savjetnika za preradu 

drveta u BiH.  

Koga mogu kontaktirati za savjet u vezi prerade 

drveta? 

 
INTERFOB BIH Udruženje šumarstva i drvoprerade – razne usluge od dizajna 
do edukacije poduzetnika. Ovo je neprofitna organizacija koja služi kao veza 
između konsultanata i poduzetnika.  
 
Kontakt osoba:  Zoran Vuković 
Tel:   065 671393 
E-mail:   interfob_bih@yahoo.com  
Web:   interfob.bih.googlepages.com 
 

ŠUMAPROJEKT INŽINJERING rade analize ulaganja, razvojne studije i programe 

ulaganja sa idealnim izborom poslovnih partnera u zemlji i u inostranstvu. Oni 

pružaju konsultacije u drvoindustriji, proizvodnji drvenih panela i namještaja, 

kuća i drugih finalnih proizvoda od drveta.  

Kontakt osoba: Zilko Hurem 
Agresa : Vilsonovo šetalište br.10, 71000 Sarajevo 
Telefon:  033 660 893 
e-mail:   info@sumaprojekt.ba 
Web:   www.sumaprojekt.ba 
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NEKE JAVNE INSTITUCIJE PRUŽAJU POMOĆ KROZ DODJELU GRANTOVA!  
 
Koga mogu kontaktirati da saznam više o načinima 
apliciranja i kriterijima za odabir?  
 
Privredna komora Federacije BiH  
Kontakt osoba:  Šemsa Alimanović 
Tel:   033 220 760 
Web:   www.kfbih.com 
 
Ministarstvo energije, rudarstva i industrije Federacije BiH 
Kontakt osoba:  Elbisa Zagorčić 
Telefon:  036 513 844 
Web:   www.fbihvlada.gov.ba/ 
 
Ministarstvo energije, rudarstva i industrije Federacije BiH ima budžet za 
dodjelu grantova od 3,5 miliona KM za 2008. godinu! Prijave se primaju do 
sredine jula.  
 
Ministarstvo ekonomije, energetike i razvoja RS-a, odjel za preradu drveta, 
celulozno-papirnu, hemijsku i grafičku industriju  
Kontakt osoba:  Rade Rodić 
Telefon:   051 338 377 
Web:   www.vladars.net 
 
Ekonomska komora RS-a; Udruženje šumarstva i udruženje drvoprerađivača  
Kontakt osoba:  Lazo Šinik 
Telefon:  051 215 446; 051 215 744; 215 833 
Fax:   051 216565 
E-mail:   lazos@komorars.ba 
Web:   www.komorars.ba 

 

 

 

 

ulaganja itd. Nude 30% popusta za sve one koji po prvi put koriste 

njihove usluge.  

Kontakt osoba:  Amir Redžić  
Telefon:  033 223 321 
Web:   www.strikconsulting.com 
 

ASOCIJACIJA LINK Mostar – Pružaju savjete za biznise u slijedećim oblastima: 

registracija firmi, izrada biznis plana, upravljanje ljudskim resursima, kao i 

pružanje informacija o povoljnim načinima kreditiranja u regionu Hercegovine. 

Registrovani i neregistrovani poduzetnici mogu postati članovi Udruženja 

(godišnja članarina varira između 30 KM za neregistrovane i 150 KM za 

kompanije sa preko 10 zaposlenih). Članovi imaju slijedeće privilegije: pristup 

informacijama u bazi podataka Udruženja (krediti, donatori, poslovni kontakti, 

sajmovi, obrazovanje…) i popust na njihove usluge. 

Kontakt osoba:  Tomislav Majić 

 Adresa: Adema Buća 32, Mostar 

Telefon/fax:  036 580 151 

E-mail:   link.center@linkmostar.org 

Web:   www.linkmostar.org 

AGENORE je konsultantska firma koja pruža usluge za mala i srednja poduzeća 

u: pokretanju i registraciji, planiranju biznisa, istraživanju tržišta, finansijskom 

menadžmentu, poboljšanju prodaje i promociji, marketingu i odnosima sa 

javnošću, te upravljanju ljudskim resursima.  

Agenore nudi usluge izrade biznis plana, na osnovu sprecifičnih zahtjeva 

banaka i mikrokreditnih organizacija. Sjedište organizacije je u Brčkom, a imaju 

i poslovnice u Sarajevu i Tuzli.  

Kontak osoba:   Slađana Simić, Direktor 
Adresa:  Kantardžića 8, 76100 Distrikt Brčko 
Telefon:  049 232 430 
Web:   www.agenore.ba 
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Gdje mogu dobiti pomoć za izradu biznis plana?  

Poslovno planiranje je neophodna vještina menadžmenta na svim nivoima 

poslovne administracije. Biznis plan može vam pomoći da odlučite da li da 

počnete biznis, da ga proširite, zaposlite više ljudi ili da investirate u nova 

tržišta i tehnologije. Postoje mnoge vrste profesionalne pomoći dostupne  na 

raznim nivoima i po raznovrsnim cijenama i složenosti. Vrijedno je potrošiti 

nešto vremena na pronalazak konsultanata koji se slažu sa vašim potrebama, 

finansijskim mogućnostima i aktivnostima.  

Ispod možete naći javne i privatne agencije koje pružaju usluge u oblasti biznis 

planiranja.  

Javne institucije (besplatna pomoć): 

Republička agencija za razvoj malih i 

srednjih preduzeća RS-a je neprofitna 

organizacija koja pruža podršku malim i 

srednjim preduzećima, uključujući izradu 

besplatnog biznis plana.  To je krovno 

tijelo sa 12 lokalnih agencija koje rade u 

Mreži (Doboj, Banja Luka, Prijedor, 

Modriča, Gradiška, Mrkonjić Grad, 

Bosanski Brod/Srbac, Novi Grad/ Bosanski 

Novi, Kozarska Dubica, Trebinje, Teslić, Bijeljina i Rudo) agencija. Poduzetnici iz 

drugih oblasti također mogu kontaktirati njima najbližu agenciju. 

Kontakt osoba:  Mićo Stanović 
Adresa:  Vuka Karadžića 4, Banja Luka 
Telefon:  051 247 629 
E-mail:   rars-msp@blic.net  
 

Privatne (komercijalne) institucije:  

STRIK CONSULTING – Pruža privatne konsultantske usluge, uključujući 

konsultacije za menadžment, priprema biznis plana, analiza izvodljivosti 

Gdje mogu dobiti više informacija?  

www.bhwoodex.com  - specijalizovani 
internet portal napravljen za profesionalce u 
drvoprerađivačkoj industriji u BiH i široki 
spektar drugih korisnika zainteresovanih za 
ovu industriju. 
 
Kontakt osoba:  Admir Mujagić  
Telefon:  033 227 766 
fax:  033 203 906 
E-mail:  info@bhwoodex.com 

a.mujagic@bhwoodex.com 
 

Zabilješke: 
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PPOOLLJJOOPPRRIIVVRREEDDAA  

Koja vrsta finansijske podrške je dostupna za poljoprivredne 

proizvođače u BiH? 

Znatne sume su dodijeljene za 

podršku poljoprivrednoj 

proizvodnji u Federaciji i 

Republici Srpskoj. Federacija 

BiH planira da u 2008. godini 

dodijeli oko 50 miliona KM, a 

Republika Srpska oko 80 

miliona KM za poljoprivredu. 

Poljoprivredni proizvođači se 

mogu prijaviti za ova sredstva.  

U Federaciji, više informacija o prijavama možete dobiti u opštinama. Ovde su 

samo navedeni kontakt detalji opština koje su pokrivene BB projektom: 

Stolac: Odjel za ekonomiju u Općini Stolac: 036 853 101 – kontakt 

osoba: Džemil Pirić;  

Novi Travnik: 030 792 447 – kontakt osoba: Arijana Šabanović. 

U Republici Srpskoj, ove informacije ne daju opštine, već Agencija za pružanje 

stručnih usluga za poljoprivredu. Ova Agencija je dio Ministarstva 

poljoprivrede RS-a. To je krovna organizacija koja ima 5 regionalnih kancelarija 

koje pokrivaju sve opštine u Republici Srpskoj (Banja Luka, Bijeljina, Sokolac, 

Trebinje i Doboj). Ovdje su kontakt detalji za regije koje su bili obuhvaćene BB 

projektom:  

  Doboj: 053 236 057 – kontakt osoba: Borislav Milivojević; 

  Trebinje: 059 274 900 – kontakt osoba: Dragiša Marković. 

Pored ovoga, agencije pružaju i slijedeće usluge: stručne savjete, skupljanje i 

analizu podataka na svim nivoima poljoprivredne proizvodnje, prezentaciju 

PPOOSSLLOOVVNNOO  PPLLAANNIIRRAANNJJEE    

“Planiranje je dovođenje budućnosti u sadašnjost, kako bi mogli učiniti neštoza nju 

sada”.  

 

Šta je biznis plan? 

Biznis plan precizno definiše vaš biznis, 

identifikuje vaše ciljeve i služi kao sažetak 

informacija o firmi.  Osnovne komponente 

uključuju trenutni i završni račun, izjavu o 

prihodima, te analizu prihoda i rashoda.  

BIZNIS PLAN ZNAČI “NAPISATI”  SVE ŠTO 

SMATRAMO DA JE BITNO ZA CJELOKUPNI 

BIZNIS PROJEKAT.  

Koja je svrha biznis plana?  

Biznis plan je toliko dobar koliko ga dobrim napravimo. Ako je urađen dobro, 

može nam pomoći da unaprijed identifikujemo potencijalne zamke prije nego 

što se pojave, da efikasno pripremimo finansijsku strukturu biznisa i 

fokusiramo naša nastojanja na razvitak i mjerimo uspjeh. Plan daje specifične i 

organizovane informacije o vašoj kompaniji i to je, također, način na koji 

komunicirate sa drugima. Pomoći će vam da pokažete kako možete vratiti 

posuđen novac u prijavama za zajmove, pokazati zaposlenima kako se uklapaju 

u planove za budućnost i objašnjavaju drugima vaše aktivnosti i ciljeve. 

Kada pravimo biznis plan? 

Neki biznis planovi prave se za specifične ciljeve, kao što je npr. bankovni 

kredit. Međutim, glavna korist za vas je da vam biznis plan pomaže da 

kontrolišete svoj biznis.  Dobro planiranje brzo odgovara na promjene, tako da 

je vještina pravljenja biznis plana bitna kao i sam plan.  
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poslovne usluge sa ciljem identifikacije potreba lokalnih biznisa. Druga faza je 

planirana sa ciljem pružanja konsultacija poduzetnicima. Tim iskusnih 

poslovnih konsultanata je formiran na osnovu potreba svake od zajednica. Od 

svakog poduzetnika koji je učestvovao u projektu zahtijevano je da definiše  

specifičan problem ili prepreke koje su željeli da se rasprave tokom prvobitnih 

besplatnih dvosatnih konsultacija sa odgovarajućim ekspertom. Teme su 

uključivale biznis plan, istraživanje tržišta, plasman proizvoda na tržište, savjet 

stručnjaka, kreiranje branda. U finalnoj, evaluacionoj, fazi razgovarali smo sa 

poduzetnicima i konsultantima putem telefona, preko emaila i na skupovima 

na lokalnom i državnom nivou, kako bi motivisali daljnju raspravu. Vjerujemo 

da će krajnji rezultat projekta pomoći da procijenimo šta je bilo korisno, a šta 

ne i da li postoji potreba za ovakvom vrstom aktivnosti na višem nivou. 

Također, ova brošura je izrađena sa ciljem da se bi se biznisima/poduzetnicima 

pružila povratna informacija.  

 

KKAAKKOO  KKOORRIISSTTIITTII  OOVVUU  BBRROOŠŠUURRUU  

 

Ciljna skupina ove brošure su prvenstveno učesnici projekta Business Bus koji 

pretpostavljamo znaju kako da definišu problem i traže neku vrstu vanjske 

pomoći. U ovoj brošuri smo pokušali dati mali uvod u dvije glavne oblasti koje 

su identifikovane kao problemi - marketing i biznis planiranje- i dvije 

specijalizovane oblasti – prerada drveta i poljoprivreda. Pokušali smo pronaći 

kontakte, imena i brojeve telefona osoba, koje možete pozvati ali i na osnovu 

datih informacija odlučiti zašto bi trebali da pozovete baš njih. Savjetujemo 

vam da pročitate brošuru i pozovete neke od predloženih institucija. U brošuri 

je ostavljen prostor za vaše zabilješke i plan aktivnosti koji možete napraviti 

nakon telefonskih razgovora.  

  

  

  

novih biljnih vrsta (hibrida), pružanje informacija o životinjskim i biljnim 

bolestima, pomaganje u razvoju biznis plana i pisanje prijava za kredite. 

Kategorije podrške za poljoprivredu u BiH  

Razne organizacije pružaju podršku poljoprivrednim zadrugama ili 

individualnim farmerima. Ove usluge sastoje se od: davanja grantova, 

laboratorijskih analiza, konsultacija, edukacije, prikupljanja i analize podataka, 

pružanja podrške u izradi biznis plana za poljoprivrednu proizvodnju, te pomoći 

u formiranju zadruga itd.   

Koga mogu kontaktirati za savjet o poljoprivredi?1 

U BiH imaju 3 instituta koja pružaju naučno-istraživačke usluge, kao i 
konsultantske usluge te izradu biznis planova za poljoprivrednu proizvodnju.   
 
Poljoprivredni institut Republike Srpske 
Kontakt osoba:  doc. dr. Vojislav Trkulja 
Telefon:  051 303 112, 313 287 
Fax:   051 312 792 
E-mail:   institut@poljinstbl.com 
Web:   www.poljinstbl.com 
 
Federalni agromediteranski zavod Mostar  
Kontakt osoba:  Marija Miletić 
Adresa:  Biskupa Čule 10, Mostar 
Tel:   036 335 050   
 
Federalni zavod za poljoprivredu Sarajevo 
Kontakt osoba:  Mustafa Dželilović 
Adresa:  Butmirska cesta 40, 71000 Sarajevo 
Telefon:  033 774 230 
E-mail:   mdzeliovic@fzzp.com.ba 
 
Federalni zavod za poljoprivredu Sarajevo obično ne naplaćuje usluge malim 
proizvođačima!  

                                                           
1
 redoslijed organizacija/kompanija je slučajan 
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Centar za ruralni razvoj i poljoprivredu (djeluje u okviru REDAH-a) – njihove 

usluge se uglavnom odnose na zadruge više nego na individualne proizvođače.  

Kontakt osoba:  Himzo Tule 
Telefon:  036 480 936 
 
Zadružni savez BiH 

Kontakt osoba:  Slavko Dobrilović 
Tel:   033 209 318 
E-mail:   zsbih@zsbih.ba 
Web:   www.zsbih.ba 
 
Zadružni savez Bosne i Hercegovine je asocijacija zadruga na nivou države 

Bosne i Hercegovine nastao voljom entitetskih saveza a potvrđen Opštim 

zakonom o zadrugama Bosne i Hercegovine. Zadružni savez BiH ima isključivu 

nadležnost predstavljanja bosanskohercegovačkog zadrugarstva u svijetu i 

poslove javnih ovlaštenja. Također, Savez povremeno organizuje obuke za 

direktore zadruga i poljoprivredne proizvođače, u zavisnosti od donacija. Više 

direktnih kontakata sa zadrugama imaju entitetska udruženja:  

Udruženje zadruga Federacije BiH  
Kontakt osoba: Esad Muhić; tel: 033 664 769 

Udruženje zadruga RS 
Kontakt osoba: Ljubo Rakić;  051 215 997 

 

Udruženje poljoprivrednih konsultanata „Korijen“ – Mostar  - pružaju razne 

vrste konsultacijskih usluga i članovi njihovog udruženja imaju 20% popusta.  

Kontakt osoba:  Dalibor Böhm 
Telefon:  036 480 792 
E-mail:   s.s.korijen@gmail.com 
 
 

UUVVOODD  

 

Ova brošura rađena je s ciljem da učesnike projekta “Business Bus” uputi na 

bitne i dostupne izvore pomoći. Teme su odabrane na osnovu problema 

identificiranih tokom konsultacija. Nastojali smo dati što konkretnije 

informacije o dostupnosti savjeta i pomoći iz određenih oblasti. Iz tog razloga, 

fokusirali smo se na lokalne izvore koji su dostupni telefonskim putem i koji, 

ukoliko je to moguće, pružaju neku vrstu subvencija ili popusta za one koji prvi 

put koriste njihove usluge. 

Naravno, dostupno je  mnogo više izvora pomoći nego što je ovdje navedeno, i 

mi želimo da potražite i dodatne izvore, ne samo zato što će informacije, 

imena i kontakt brojevi u ovoj brošuri uskoro zastarjeti, već u nadi da je ovo 

dovoljan input da vam da ideju koga slijedećeg možete kontaktirati ukoliko 

vam prvobitne konsultacije budu korisne.  

 

 

UUKKRRAATTKKOO  OO  PPRROOJJEEKKTTUU  II  BBIITTNNII  DDAATTUUMMII   

 

Implementaciju ovog pilot projekta finansirala je ambasada Velike Britanije u 

BiH, a sprovode ga EPIC i Populari. Glavni cilj projekta je istražiti da li bi ovakva 

vrsta mobilne podrške biznisima -“Business Bus” poboljšala pristup malih 

biznisa izvorima podrške. U implementaciji projekta pokušali smo se fokusirati 

na oblasti sa različitim ekonomskim izazovima u oba entiteta. Razmatrali smo 

kako poboljšati korist koju mali i srednji poduzetnici imaju od konsultanata 

(kroz dijagnozu problema, nuđenje rješenja i evaluacije progresa) i dostupnost 

konsultanata (kroz promociju posjeta na terenu, identifikacije raznih vrsta 

potrebnog znanja po različitim cijenama). 

Projekat je imao tri faze. Prvo smo posjetili lokacije: Nevesinje (14.04.08), 

Stolac (15.04.08),  Doboj (17.04.08) i Novi Travnik (18.04.08), te razgovarali sa 

predstavnicima lokalnih malih i srednjih firmi, opština i onih koji pružaju 
18 
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Gdje mogu dobiti više informacija? 

WWW.POLJOPRIVREDA.BA – prvi bh poljoprivredni portal, pruža brojne 

informacije o pravnoj regulativi za poljoprivrednu proizvodnju, kontakte 

vladinih i nevladinih organizacija u oblasti poljoprivrede, kao i praktične savjete 

za poljoprivrednu proizvodnju. Postoji mogućnost za besplatan savjet 

stručnjaka preko e-maila za mnoge oblasti poljoprivredne proizvodnje. 

Zabilješke: 
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KKOONNSSUULLTTAANNTTII  KKOOJJII  SSUU  UUČČEESSTTVVOOVVAALLII  UU  PPRROOJJEEKKTTUU  

 

Almir Stupac, dipl. ing. mašinstva 

mob: 061 154 182 

Binasir Kadrić, poslovni savjetnik 

mob: 061 633 774 

Esmir Spahić, poslovni savjetnik 

mob: 061 282 579; e-mail: esmir_spahic1@yahoo.com 

Ibrahim Mrkonjić, dipl. ing. strojarstva 

mob: 061 175 410; e-mail: koplasbih@bih.net.ba 

Ivica Sivrić, inženjer poljoprivrede 

mob: 063 890 153; e-mail: ivica@redah.ba  

Meliha Bektaš, poslovni savjetnik i rukovodilac kreditno garantnog fonda 

mob: 061 343 572; e-mail: meliha_bektas@hotmail.com 

Miroslav Radoš, poslovni savjetnik 

mob: 061 893 306; e-mail: lebeda@bih.net.ba 

Mladen Miljko, računovodstveno-financijski savjetnik 

mob: 063 348 306; e-mail: mladen.miljko@tel.net.ba 

Nerka Jugo-Ahmić, poslovni savjetnik i trenerica 

mob: 061 162 461; e-mail: njugo@bih.net.ba 

Nezir Imširović, direktor Fabrike furnira I savijenog namještaja DD Konjuh 

mob: 061 734 418; email: nezir@konjuh.ba 

Safet Kurtović, vanredni profesor Univerziteta “Džemal Bijedić”, Mostar 

mob: 061 760 955; email: safetkurtovic@yahoo.com 

Saša Kotlica, dipl. inzinjer elektrotehnike / Poslovni konsultant 

mob: 061 799 788; email: ksasa@bih.net.ba 

Senada Keserović, poslovni savjetnik 

mob: 061 176 335; email: idealjob@bih.net.ba 

Ševal Suljkanović, pomoćnik generalnog direktora za privrednu politiku Bimal 

d.d. Brčko 

mob: 061 729 177; e-mail: seval.suljkanovic@bimaldd.com 
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